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Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, producten, diensten en 
overeenkomsten van FoppenSecurity. Door een bestelling te plaatsen of een overeenkomst met FoppenSecurity aan 
te gaan, aanvaardt de Opdrachtgever deze voorwaarden. 

Artikel 1 — Definities 

1.1 In deze voorwaarden wordt verstaan onder FoppenSecurity: de eenmanszaak FoppenSecurity, gevestigd 
te Willem de Zwijgerstraat 25, 7951AP Staphorst, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 
42116655, btw-nummer NL003867119B87; de gebruiker van deze voorwaarden. 

1.2 Opdrachtgever: de rechtspersoon of natuurlijke persoon die handelt in de uitoefening van een beroep of 
bedrijf en die met FoppenSecurity een Overeenkomst aangaat of daartoe een aanvraag doet. 

1.3 Toolkit: de digitale Security Toolkit, bestaande uit de handleiding en het invuldocument, die als 
downloadbaar bestand wordt geleverd. 

1.4 Begeleiding: de aanvullende dienstverlening waarbij FoppenSecurity de Opdrachtgever ondersteunt bij het 
invullen en toepassen van de Toolkit. 

1.5 Scan: de kosteloze NIS2-zelfscan die FoppenSecurity via de website aanbiedt. 

1.6 Producten en Diensten: de Toolkit, de Begeleiding, de Scan en overige door FoppenSecurity aangeboden 
producten en diensten. 

1.7 Overeenkomst: iedere afspraak tussen FoppenSecurity en Opdrachtgever tot levering van Producten en/of 
Diensten. 

1.8 Schriftelijk: per brief of per e-mail. 

Artikel 2 — Toepasselijkheid 

2.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en Overeenkomsten van 
FoppenSecurity, en op alle daaruit voortvloeiende of daarmee samenhangende rechtsverhoudingen. 

2.2 Afwijkingen van deze voorwaarden gelden uitsluitend voor zover deze schriftelijk en uitdrukkelijk door 
FoppenSecurity zijn aanvaard. 

2.3 De toepasselijkheid van inkoop- of andere voorwaarden van de Opdrachtgever wordt uitdrukkelijk van de 
hand gewezen. 

2.4 Is of wordt een bepaling van deze voorwaarden nietig of vernietigd, dan blijven de overige bepalingen volledig 
van kracht; partijen treden in overleg over een vervangende, geldige bepaling die de strekking van de 
oorspronkelijke zoveel mogelijk benadert. 

2.5 FoppenSecurity is gerechtigd deze voorwaarden te wijzigen. De gewijzigde voorwaarden gelden voor 
overeenkomsten die na de wijziging tot stand komen. 

Artikel 3 — Aanbod en totstandkoming van de Overeenkomst 

3.1 Alle aanbiedingen en offertes zijn vrijblijvend, tenzij daarin een termijn voor aanvaarding is genoemd. 

3.2 Kennelijke vergissingen of verschrijvingen in aanbiedingen, prijsopgaven of de website binden 
FoppenSecurity niet. 

3.3 De Overeenkomst komt tot stand op het moment dat de Opdrachtgever een bestelling plaatst via de website 
of langs elektronische weg, en FoppenSecurity die bestelling aanvaardt of uitvoert. 

3.4 FoppenSecurity is gerechtigd een opdracht zonder opgaaf van redenen te weigeren. 

Artikel 4 — Prijzen 

4.1 Alle prijzen luiden in euro's en zijn exclusief btw en eventuele overige heffingen, tenzij uitdrukkelijk anders 
vermeld. 

4.2 FoppenSecurity is gerechtigd haar prijzen aan te passen. Voor een Overeenkomst geldt de prijs die van kracht 
is op het moment van de bestelling. 
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Artikel 5 — Facturering en betaling 

5.1 Betaling vindt plaats op de op de factuur aangegeven wijze, waaronder een iDEAL-betaallink, binnen 14 
dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

5.2 Bij digitale levering kan levering afhankelijk worden gesteld van voorafgaande ontvangst van de betaling. 

5.3 Bij niet-tijdige betaling is de Opdrachtgever van rechtswege in verzuim, zonder dat een ingebrekestelling is 
vereist. FoppenSecurity is dan gerechtigd de wettelijke handelsrente (artikel 6:119a BW) en de 
buitengerechtelijke incassokosten in rekening te brengen. 

5.4 Bezwaren tegen de hoogte van een factuur schorten de betalingsverplichting niet op. 

5.5 Het is de Opdrachtgever niet toegestaan betalingen op te schorten of te verrekenen. 

Artikel 6 — Levering van de Toolkit en de Scan 

6.1 De Toolkit wordt digitaal geleverd, via download of per e-mail, na totstandkoming van de Overeenkomst en, 
indien van toepassing, na ontvangst van de betaling. 

6.2 De Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het aanleveren van juiste en volledige contactgegevens die voor 
de levering nodig zijn. 

6.3 Opgegeven leveringstermijnen zijn indicatief en gelden nimmer als fatale termijn. 

6.4 De Scan wordt kosteloos en 'as is' aangeboden; aan de uitkomsten van de Scan kunnen geen rechten worden 
ontleend. 

Artikel 7 — Uitvoering van de Begeleiding 

7.1 De Begeleiding betreft een inspanningsverplichting en geen resultaatsverplichting. FoppenSecurity staat niet 
in voor het bereiken van een bepaald resultaat. 

7.2 FoppenSecurity bepaalt de wijze waarop de Begeleiding wordt uitgevoerd en is gerechtigd daarbij derden in 
te schakelen. 

7.3 De planning van de Begeleiding wordt in onderling overleg vastgesteld. 

Artikel 8 — Verplichtingen van de Opdrachtgever 

8.1 De Opdrachtgever verstrekt tijdig alle gegevens en verleent alle medewerking die FoppenSecurity 
redelijkerwijs nodig heeft voor de uitvoering van de Overeenkomst, en staat in voor de juistheid en 
volledigheid daarvan. 

8.2 Vertraging of extra kosten die het gevolg zijn van het niet, niet tijdig of niet behoorlijk nakomen van deze 
verplichtingen komen voor rekening van de Opdrachtgever. 

8.3 De Opdrachtgever is en blijft zelf verantwoordelijk voor de eigen systemen, gegevens en back-ups. 

Artikel 9 — Intellectueel eigendom en gebruiksrecht 

9.1 Alle intellectuele-eigendomsrechten op de Toolkit, de Scan, de handleiding, invuldocumenten, modellen, 
methoden en overige materialen berusten uitsluitend bij FoppenSecurity of haar licentiegevers. 

9.2 De Opdrachtgever verkrijgt een niet-exclusief, niet-overdraagbaar recht om de geleverde materialen te 
gebruiken binnen de eigen organisatie en voor het eigen compliancedoel. 

9.3 Het is de Opdrachtgever niet toegestaan de materialen geheel of gedeeltelijk te verveelvoudigen, te 
verspreiden, openbaar te maken, door te verkopen of anderszins aan derden ter beschikking te stellen, zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van FoppenSecurity. 

9.4 Bij overtreding van dit artikel is de Opdrachtgever aansprakelijk voor de daaruit voortvloeiende schade, 
onverminderd de overige rechten van FoppenSecurity. 

Artikel 10 — Aansprakelijkheid 

10.1 De Toolkit, de Scan en de Begeleiding zijn hulpmiddelen. Zij vormen geen juridisch advies en houden geen 
garantie in dat de Opdrachtgever voldoet aan de NIS2-richtlijn, de implementatiewetgeving daarvan of enige 
andere wet- of regelgeving. De Opdrachtgever blijft te allen tijde zelf verantwoordelijk voor de eigen naleving, 
besluitvorming en implementatie. 
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10.2 FoppenSecurity is niet aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder in ieder geval gevolgschade, gederfde 
winst, gemiste besparingen, reputatieschade, boetes of maatregelen van toezichthouders, en verlies of 
beschadiging van gegevens. 

10.3 De totale aansprakelijkheid van FoppenSecurity uit hoofde van een Overeenkomst is beperkt tot het voor die 
Overeenkomst gefactureerde bedrag (exclusief btw), met een maximum van € 5.000. Indien ter zake een 
verzekering uitkeert, is de aansprakelijkheid beperkt tot het door de verzekeraar uitgekeerde bedrag, 
vermeerderd met het eigen risico. 

10.4 Aansprakelijkheid ontstaat uitsluitend bij een toerekenbare tekortkoming en nadat de Opdrachtgever 
FoppenSecurity schriftelijk in gebreke heeft gesteld met een redelijke termijn voor herstel, en FoppenSecurity 
ook na die termijn tekortschiet. 

10.5 Elke rechtsvordering jegens FoppenSecurity vervalt door verloop van twaalf maanden na het ontstaan van de 
vordering. 

10.6 De in dit artikel opgenomen beperkingen gelden niet indien de schade het gevolg is van opzet of bewuste 
roekeloosheid van FoppenSecurity. 

10.7 De Opdrachtgever vrijwaart FoppenSecurity voor aanspraken van derden die verband houden met de 
uitvoering van de Overeenkomst of het gebruik van de Producten en Diensten. 

Artikel 11 — Overmacht 

11.1 FoppenSecurity is niet gehouden tot nakoming van enige verplichting indien zij daartoe verhinderd is als 
gevolg van overmacht. 

11.2 Onder overmacht wordt mede verstaan: storingen in internet, hosting, hard- of software; uitval of 
tekortkomingen van toeleveranciers; ziekte; en overige omstandigheden buiten de invloedssfeer van 
FoppenSecurity. 

11.3 Duurt de overmachtssituatie langer dan 60 dagen, dan is ieder der partijen gerechtigd de Overeenkomst 
schriftelijk te ontbinden, zonder dat een verplichting tot schadevergoeding ontstaat. 

Artikel 12 — Geheimhouding 

12.1 Partijen behandelen alle vertrouwelijke informatie die zij in het kader van de Overeenkomst van elkaar 
ontvangen strikt vertrouwelijk en gebruiken deze uitsluitend voor het doel waarvoor zij is verstrekt. 

12.2 FoppenSecurity gaat in het bijzonder vertrouwelijk om met informatie over de beveiliging, inrichting en 
organisatie van de Opdrachtgever. 

Artikel 13 — Verwerking van persoonsgegevens 

13.1 Partijen houden zich bij de uitvoering van de Overeenkomst aan de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG) en overige toepasselijke privacywetgeving. 

13.2 FoppenSecurity verwerkt persoonsgegevens conform de privacyverklaring die op de website beschikbaar is. 

13.3 Voor zover FoppenSecurity in opdracht van de Opdrachtgever persoonsgegevens verwerkt, sluiten partijen 
daarvoor een verwerkersovereenkomst. 

Artikel 14 — Herroeping 

14.1 Overeenkomsten worden aangegaan met Opdrachtgevers die handelen in de uitoefening van een beroep of 
bedrijf. Het wettelijk herroepingsrecht voor consumenten is daarop niet van toepassing. 

14.2 Voor zover onverhoopt toch een consument een digitaal Product afneemt, stemt deze door de bestelling in 
met directe levering van de digitale inhoud en doet daarmee uitdrukkelijk afstand van het herroepingsrecht 
zodra met de levering is aangevangen. 

Artikel 15 — Opschorting en ontbinding 

15.1 FoppenSecurity is gerechtigd de nakoming van haar verplichtingen op te schorten of de Overeenkomst te 
ontbinden indien de Opdrachtgever haar verplichtingen niet, niet tijdig of niet behoorlijk nakomt, of indien 
haar goede grond geeft te vrezen dat de Opdrachtgever tekort zal schieten. 

15.2 In geval van faillissement, surseance van betaling, schuldsanering of stillegging van de onderneming van de 
Opdrachtgever zijn de vorderingen van FoppenSecurity onmiddellijk opeisbaar. 
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Artikel 16 — Toepasselijk recht en geschillen 

16.1 Op alle Overeenkomsten en deze voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

16.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van de Rechtbank Overijssel, locatie Zwolle, tenzij 
een dwingendrechtelijke bepaling anders voorschrijft. 

Artikel 17 — Slotbepalingen 

17.1 Deze voorwaarden zijn te raadplegen en te downloaden op de website van FoppenSecurity en worden op 
verzoek kosteloos toegezonden. 

17.2 Vragen over deze voorwaarden kunnen worden gericht aan info@foppensecurity.nl. 

FoppenSecurity  ·  foppensecurity.nl  ·  info@foppensecurity.nl  ·  Staphorst  ·  KvK [KvK-nummer]  ·  btw [btw-nummer] 


